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Laeducacioncomo

nuevo modelo productivo

Angel Soler

» Economista técnico del Ivie y profesor de la
Universitat de Valéncia. Coautor del informe «La
formacion y el empleo de los jovenes espaiioless.

uchos de los analisis recien-

tes sobre el futuro de nuestro

pais, y especialmente desde

que se inici6 la crisis econ6-

mica actual, coinciden en
que Espafa necesita un cambio de modelo
productivo cuyas bases deben situarse en el
conocimiento, la investigacion y el desarro-
llo, la innovacién, y un largo etc., para que
pueda hablarse de verdad el idioma de los
paises avanzados. ]

Lagénesisde gran parte de estos cambios
debe hallar respuesta en la educacion y for-
macion de los espanoles, sobre todo de la
poblacién masjoven, que esla quellevara a
cabo los cambios econémicos y sociales en
elmedioylargo plazo. Losresultados delin-
formerecientemente presentado porla Fun-
dacién BBVA «La formacién y el empleo de
los jovenes espaiioles. Trayectoria reciente
y escenarios futuros» explora la formacién
denuestrosjévenesysuinsercion laboral en
elmercado detrabajo conunhorizonte tem-
poral de 10 anos, sefialando que aquellos
con mayor y mejor formacion seran los que
conseguirdn insertarse con éxito.

Pero, ;qué hay del presente?, ;en qué si-
tuacion nos encontramos? Educativamen-
te, hemos mejorado mucho en los tiltimos
50 anos, pero nos queda mucho por hacer.

Entre los aspectos cruciales a mejorar des-
taca el seguirreduciendo la tasa de abando-
no escolar temprano que, pese a los esfuer-
zosdelosuiltimos seis afios, supone eldoble
que la media de la Unién Europea. Un 21,9
% de los jovenes entre 18 y 24 anos no ha
completado estudios postobligatorios y no
estd estudiando, superando ampliamente el
objetivo del 10% fijado enla Unién Europea.
Esto supone una pérdida tanto individual
como social de gran importancia, y que, te-
niendo en cuenta el efecto acumulado a lo
largo de todo el ciclo vital del joven, la pér-
dida puede representar alrededor del 10%
del PIB. Con el cambio de ciclo econémico
quese estd empezando a percibir, habrd que
estar alerta para que no se trunque la senda
dereducciénde esteindicador, teniendo en
cuentaquelosqueabandonanlaeducacién
sonlaprincipal cantera de parados dela eco-
nomiaespafola. En distintos términos pero
con el mismo objetivo, la Estrategia 2020 de
la Unién Europea establece que el nivel de
estudios deseable para el siglo XXI es la en-
seflanzasecundaria superior, sea ésta gene-
ralista o vocacional, parala poblacién de 18
a24 anos. Espafa se encuentralejos de este
objetivo, fijado en el 90 %.

Otro aspecto no menos preocupante es
que contamos en 2014 con 520.000 parados
de 18 a 24 afos, que no realizan ningin tipo
de formacidn, y de los cuales el 62% como
méximo puede haber completado como
méximo el nivel de estudics obligatorios.
Esta precariedad educativa, puede llevar a
€estos 300.000 jovenes no solo a la precarie-
dad laboral, sino a la pobreza dado que el
desempleo esuna forma de exclusién social
y en la préxima década los empleos dispo-
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nibles van a estar dirigidos a las personas
conmayor cualificacién. Dehecho, sélo el 2
% de los empleos irdn dirigidos a aquellos

* con el nivel de estudios obligatorio. Si estos

jévenes no retoman sus estudios y contind-
anforméandose hasta porlo menosalcanzar
los estudios secundarios postobligatorios,
pueden permanecer en una trampa de des-
empleo permanente dela que les puede re-
sultar muy dificil salir. Existen, ademads, cer-
cade50.000j6venes inactivos que tampoco

estudian y no buscan trabajo, que aunque
solosuponenel 1,5 %delosjévenes entre 18
y 24 afios, estan abocados a la exclusién so-
cial. '

Menos llamativo, aunque no menos im-
portante, es ia evolucion de la educacién
universitaria. El crecimiento del porcenta-
jedepoblacion con estudios universitarios
seharalentizado enrelacion alospaises de
la OCDE, yello puede alejarnos también en
este nivel educativo de los paises mas des-
arrollados. Siademas de considerarla can-
tidad hacemos referencia a la calidad, uti-
lizando los resultados obtenidos de PIAAC
(elestudio dela OCDE que evaltialas com-
petencias delosadultos), se desprende que
ningiin joven espaiiol de 16 a 34 afios ha
conseguido alcanzar el méximo nivel de
competencias definido por la OCDE, aun-
que también es cierto que solo un 3,5 % de
los jovenes con estudios superiores de en-
tre las economias desarrolladas lo ha al-
canzado.

Jovenes

Esta parece serla situacion educativa de los
jovenes esparoles, que requiere seguir ha-
ciendoimportantes esfuerzos privadosypu-
blicos, asi como un pactoamplioy eficazso-
bre la educacién.

Para que el futuro de los jévenes espafo-
les sea més prometedor, se debe hacer un
esfuerzo en comunicacion, en dar a cono-
cer las bondades de la educacion en las es-
feras individuales y sociales, y las dificulta-
des laborales a las que tendrén que hacer
frente los jovenes de no alcanzar como mi-
nimo el nivel de estudios secundarios pos-
tobligatorios. Los economistas, profesoresy
medios de comunicacién, debemos hacer
hincapié en que llegue el mensaje porque
todos nos jugamos mucho, los jévenes de
forma directa pero también el conjunto de
la sociedad y principalmente las familias
que son el sustento de muchos desemplea-
dos. Hemos de evitar que una situacién de
ineficiencia educativa comola actual se tra-
duzca en una situacion de ineficiencia pro-
ductiva. :
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ace un par de meses vivi una expe-
riencia que seguro resultara fami-
liar a més de uno de los lectores.
: Mezcla de la tenacidad de una co-
mercial que, con sabiduria y profesionalidad,
tuvo la paciencia de insistir, sin agobiar, en suac-
cién de venta, y el enfado que tenfamos con la
operadora de telefonia (ADSL, fijo y méviles) de
laque habfamos sido un fiel cliente durante bas-
tantes afos: fallos frecuentes en la velocidad de
la red, una reclamacion formal sin resolver des-
de hacia tiempo, y la certeza de que estdbamos
pagandopor el paquete contratadobastante mas

queotrosclientes, apesar dehabersolicitadorei-' |

teradaeinfructuosamente surebaja... Decidimos
cambiar de compaiifa e iniciamos el calvario de
formalizarlabajadelaanteriorylaportabilidad...
Se activd entonces toda una engrasada estructu-
racomercial paraquemereplantearaladecision,

contraatacandome con exagerada agresividad
conatractivisimas ofertas... Sintiéndome despe-
chado mi pensamiento saltaba a la cancién del
Ultimo delafila «;Dénde estabasentonces, cuan-
do tanto te necesité...». Resisti y me mantuve fir-

‘me enla decisién tomada.

Por deformacién profesional no pude evitar
plantearme si, a nivel de gestion de recursos hu-
manos, inconscientementelasorganizacionesno
estarfamos actuando de la misma manera: la de
hacer mas caso al trabajador que mas chilla (el
conflictivo, que permanentemente nos deman-
daenlostribunalessociales onosdenunciaenla
inspeccién detrabajo), ignorandoal buen «clien-
tex, el colaborador que con buen desempefio
hace su trabajo cotidiano sin ruido.

Yllegué ala conclusién de que asi era, que la
mayoria de las empresas nos focalizamos con la
légica dela curva gaussiana. De forma proactiva,
nuestras politicas «soft» (de desarrollo) de recur-
soshumanos estdn orientadas a identificary tra-
bajar conel10% delosempleadostalentosos: eva-
luacién de desempeiio y potencial, plan de ca-
rreras, sistema de retribucion y compensacion,
plandeformacion... enlaconfianzadequesetra-
ta de una inversién en el futuro de la compaiiia.
Y deformareactiva, nuestras politicas <hard» (de

relacioneslaborales) estin principalmente orien-
tadas a gestionar o evitar el conflicto, consu-
miendo una parte muy importante de nuestra
energia organizativa, no proporcionada al peso
que realmente representan los empleados que
eufemisticamente denomino «protestones», que
no son masdel 10% del total.

Yelotro 8o % denuestrosempleados «deapie»
van a trabajar dia a dfa automotivados, sin que
apenas se reconozca su trabajo, alguien les de
«feed-back» sobre cudles son sus éreas de mejo-
raolespidaopiniénsobre cémoredefinirlos pro-
cesos detrabajopararemoverlos obsticulos que
dificultan su trabajo, y sinrechistar. .. Nuestra in-
fanterfa laboral an6nima, masa corporal sin la
que el cerebro dirigente no podria llevar a un
buen puerto la sesuda estrategia ni obtener re-
sultados. Trabajadores que vocacionalmente no
aspiranniacambiar detrabajoniapromocionar,
porque estdn comodos en sus puestos. Pero que
no mimamos: seglin una encuesta realizada por
la compaiiia de equipamiento Steelcase entre
70.000trabajadoresde 10 paises, citadaenrrhhdi-
gital, s6lo el 59% delosempleadosesté satisfecho
consuentornodetrabajo, entre otrasrazones por-
que sienten que no pueden elegir y controlar su
entorno laboral. Esto produce desmotivacion,
poco compromiso conlaempresaypresentismo
laboral, lo que se traduce directamente en im-
portantes pérdidas econémicas para las empre-
sas. Merece pues la pena invertir también en
nuestrainfantterialaboral andnima, alaque des-
de estas lineas quiero reconocer.




